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Confiez la gestion de votre parc informatique a un expert !

Twentyfive Technology est une société de services en informatique
fondée en 2003 par Sébastien LUCAS et Maxime KURKDJIAN. Nos points forts

v" Un savoir-faire reconnu

Forte d'un savoir-faire et d'une expertise de plus de 10 ans, .
depuis de nombreuses

Twentyfive Technology est spécialisée dans la gestion des .
années

infrastructures des PME & TPE. Elle a pour vocation . .
Une entreprise aux multi-

d’accompagner ses clients dans le déploiement des meilleures . .
compétences issues de

technologies adaptées a leur besoin. . . .
l'informatique d’entreprise et

Twentyfive Technology s appuie sur les compétences de ses experts, des services web

ingénieurs, techniciens et consultants pour prendre en charge la Un périmétre de

gestion complete des infrastructures informatiques de ses clients avec prestations trés large

le souci permanent d’améliorer les performances et de maitriser les

risques.

Notre démarche

Votre maitrise du systéme d’information
= [nventaire de votre parc en temps réel

= Documentation exhaustive

= Suivi de nos activités en temps réel

= Suivi des changements

Réactivité et expertise

= Surveillance des points névralgiques réseaux

= Panel exhaustif de compétences en interne

= Connaissance des technologies métiers de I'entreprise (mail, comptabilité, ...)
= Garantie du temps de réponse du support

Conseil et accompagnement

= Retour d’expériences des nouvelles solutions du marché

= Prise en charge de I'évolution de votre parc informatique

= Accompagnement dans les choix stratégiques du Sl de votre entreprise (externalisation, salle machine,
open source,...)
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Nos prestations

Support et exploitation Intégration et solutions Hébergement et connectivité

Nos objectifs

= VVous garantir une continuité du
service optimale

= Prévenir toute avarie de facon
proactive

= Détecter toute rupture de
service

= Mettre en place une réponse
immédiate sans intervention de
votre part

= Préserver l'intégrité de vos
données

= VVous protéger contre les
attaques externes et internes

Notre périmétre

Nous sommes responsables :

» de vos serveurs et vos services
= de la sauvegarde de vos
données

= de la performance de vos
applicatifs et de votre réseau

= du support informatique pour
VOs équipes

Nos engagements

= Réactivité : garantie en cas
d’incident.

» Transparence : par la
tracabilité de toutes vos
demandes et le suivi de nos
experts.

= Proximité : avec votre équipe
d’experts dédiée a votre projet,
animée par un interlocuteur
privilégié.

= Expertise et savoir-faire : de
nos ingénieurs et techniciens
passionnés par leur métier.

Etude et conception

= Conception de parc et design
réseau,

= Conseil et accompagnement
sur les choix matériels et
logiciels,

=Audit de parcs et infrastructures
existantes

Installation intégration
Sécurisation
Installation des services

Installation des outils
d’administration

= |nstallation de parc
informatique

= Ghost et image systeme
= Déploiement applicatif

= Planning et déploiement
= Réalisation de cahier
d’exploitation

Migration et renouvellement
de parc

= Etude de faisabilité et plan de
migration

= Migration en heure fermé

Virtualisation

= Virtualisation des
environnements existants

= Mise en place d’environnement
a forte tolérance de panne

Interconnexion & VPN

Offre modulable

= serveur dédié

= infrastructure multi-serveur

= conception de votre
infrastructure dédiée

= cloud privé ou communautaire /
IAAS

Sélection matériel
professionnel

Configuration logicielle sur
mesure

Sécurité et disponibilité

Services a forte valeur ajoutée
= Puissance a la demande

= Diffusion média

= Troubleshooting

= Accompagnement a la
performance et au changement

= Equipe pro-active

Nos partenaires

Microsoft
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